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Bilindigi iizere, hem hizmet sunan saglik kurum ve kurulusunun, hem de hekim ve
yardimei saglik personelinin teshis ve tedaviye iligkin bilgi ve belgeleri 6zenle kaydetme ve
saklama yiikiimlGliglh bulunmaktadir. Bu kayitlann islenmesinde elektronik ortam
kullamiminin yayginlagmasi hastaya ait mahremiyeti tehdit edebilmektedir. Hasta kayitlarimn
tutulmas: ve saklanmasi sirasinda hem saglik personelinin hem de elektronik ortam
saglayicilarimin mahremiyet ilkelerine uymalar zorunludur.

Nitekim, 01.08.1998 tarih ve 23420 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige giren
Hasta Haklan1 Yoénetmeligi’nin “mahremiyete saygi gosterilmesi” baglikli 21 inci maddesi;
“hastanin mahremiyetine saygi gosterilmesi esastir. Hasta, mahremiyetinin korunmasim
agikca talep de edebilir. Her tiirlii tibbi miidahale, hastanin mahremiyetine saygi gdsterilmek
suretiyle icra edilir...” hitkkmiinii icermektedir.

25.05.2010 tarih ve 27591 sayili Resmi Gazete’de yayumlanarak yiiriirliige giren Aile
Hekimligi Uygulama Yonetmeligi’'nin 27 nci maddesi kayitlarin sekli ve muhafazasi
hususunu diizenlemis olup 4 numaral fikrasi; “Aile hekimlerinin, lisans haklar1 Bakanhga ait
olan veya Bakanlik¢a belirlenip ilan edilen standartlara haiz bir aile hekimligi bilgi sistemi
yaziltmt kullanmalart sarttir.” hiikmiinl; 5 numarali fikrast, “Aile hekimleri, bakmakla
yikiimlii oldugu vatandaglara ait bilgi sisteminde tuttufu tiim verilerin ilgili mevzuati
cercevesinde gizliligini, biitlinliiglini, glivenliini ve mahremiyetini saglamakla yiiklimlidiir.”
hitkmiinii ve 6 numaral: fikras: da; “Herhangi bir vatandaga ait kisisel veriler ile kisisel saglk
verileri, miidiirliik ya da Bakanlik haricindeki herhangi bir kayit ortaminda (bilgisayar, hard
disk, CD, DVD, yazil1 dokiiman gibi) yliklenici firma/tedarik¢i tarafindan kaydedilemez. Bu
durumun tespiti halinde bu yazilimin kullanimi iptal edilir.” hitkkmiinti amirdir.

Bu itibarla, web ortaminda saglik bilisim hizmeti saglanmasinda ve bu amagla saghk
bilisim sistemi kurulum, kullanim, fiziksel tasinma, egitim, bakim, teknik destek, giincelleme,
veri aktarimi, yedekleme, silme, vb tiim hizmetlerin temininde agafidaki hususlara
uyulacaktir.

1. Aile Hekimligi Bilgi Sistemi(AHBS) projeleri iireten ya da iiretecek olan kamu ya da
ozel tim gergek veya tiizel kisiler ile T.C. Saghk Bakanhif: arasinda omegi ekte bulunan
‘Gizlilik S6zlegsmesi’ imzalanmasi zorunludur.

2. Halen yazilimlar kullanilmakta olan AHBS iireticileri de, T.C. Saglik Bakanlifr ile
ekte yer alan Gizlilik Stézlesmesini imzalayacaklardir.

Mithatpasa Cad. 3 B Blok, Kat 1 06434 Sthhiye-Ankara Ayrintih bilgi igin irtibat: Dr, Mahir ULGU
Tel: (0312) 58523 50 Faks: (0312) 585 23 63
e-posta:mahir.ulgu@saglik.gov.tr Elektronik ag: www.saglik.gov.tr



T.C.
_ SAGLIK BAKANLIGI
1dari ve Mali Isler Daire Baskanhi

3. Gizlilik s6zlegmesi, ilgili firmanin imza yetkisini haiz yetkili temsilcisi tarafindan
bizzat Bakanlik yetkilisi ile yiiz ylize imzalanacaktir.

4. Gizlilik Sozlegmesi imzalamug olan gercek ya da tlizel kisilere Bakanlhifimizca
giivenlik kodu verilecek, giivenlik kodunu alanlara ait liste, Saglik Bakanhigi'nin internet
sitesinde (www.saglik.gov.tr) bulunacak ve giincel tutulacaktir. Aile hekimleri, bu listede yer
almayan yazilim iireticisi Firma’lara ait hizmet ve/veya iiriinleri kullanmayacaktir.

5. Gizlilik So6zlesmesi imzalamamig olan ireticilerin iiriin ve/veya hizmetlerinin
kullanimina, hizmet ve/veya {irlin tedarik s6zlesmesi siiresinin bitiminde derhal son verilecek
ve yeni sbzlesme yapilmayacaktir.

6. 2010/61 Sayili Genelgenin 7.4. Maddesi geregince Aile Hekimleri, tedarikgilerle ayn
ayn Gizlilik S6zlesmesi tanzim etmeye devam edeceklerdir.

7. Bakanhgimizca (IMID Bagkanlig1) yayimlanan 19.08.2010 tarih ve 2010/61 Sayili

Genelgenin uygulanmasina devam edilecektir.

8. Bu Genelge 01.08.2011 tarihinde yiirtirliife girecektir.

Prof. Dr. Nihat TOSUN
Bakan a.
Miistesar
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